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Schweizerisches Rotes Kreuz

Vorstand

Prasident Rotes Kreuz Basel

Kanton Basel-Stadt
Bruderholzstrasse 20
4053 Basel

061 319 56 56
info@srk-basel.ch
www.srk-basel.ch

IBAN: CH49 0023 32331056 22700

Offnungszeiten

Montag —Donnerstag:
8—12 und 13.30-17 Uhr
Freitag:

8—12 und 13.30-16 Uhr

Prof. Dr. med. Christian Ludwig, Prasident
lic. jur. David Gelzer, Vizeprasident

lic. rer. pol. Martin Schreier, Kassier

Dr. med. Irene von Planta

lic. jur. Danielle Breitenbucher

lic. jur. Anita Heer

Dipl. Arch. ETH Urs Tschan

Martha Walchli, Vertretung Samariter

Geschéftsleiterin
Dr. Sabine Siegrist
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Titelbild: Michael Fritschi
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Druck: Grafisches Zentrum, Buirgerspital, Basel

Christian Ludwig
Prof. Dr. med.

Liebe Freunde des Roten Kreuzes Basel

Im erfolgreichen Zusammenspiel von Virtuellem und Realem zeigt
sich der tatsachliche und somit auch humanitare Nutzen der
Digitalisierung. 2017 war fur das Rote Kreuz Basel in vielerlei Hinsicht
genau von dieser Wechselwirkung gepragt. Im Hintergrund wurde

an der IT-Infrastruktur gebaut und gleichzeitig wurden die realen An-
gebote angepasst, ausgebaut und erweitert.

Die prominenteste Erweiterung war im August die Eréffnung eines
zweiten Rotkreuzladens: Im «Clara-Huus> konnten wir ein Lokal
Ubernehmen und mit geringem Aufwand zu einer schicken Second-
hand-Boutique umgestalten. Menschen mit kleinem Budget kon-
nen nun auch in Kleinbasel glinstig gute Kleider, Schuhe und Acces-
soires aus zweiter Hand einkaufen.

Mit dem zusatzlichen Geschaft konnte das Programm «Kleider
starken Leute» ausgebaut werden. In Zusammenarbeit mit der So-
zialhilfe des Kantons finden im neuen Kleiderladen fiinf bis sechs
Menschen eine Anstellung, denen im sogenannten ersten Arbeits-
markt keine Chance mehr gegeben wird. Mit einer betreuten An-

stellung kénnen diese Personen einer regelmassigen Beschaftigung
nachgehen und in der Arbeitswelt erneut Tritt fassen.

Nach 15 Betriebsjahren wurde das Angebot im «Hinterhof 165> in
Klybeck den aktuellen Gegebenheiten angepasst. Um Synergien

zu nutzen, zog das Nahatelier im vergangenen Herbst in den be-
nachbarten Quartiertreffpunkt. In der neuen «Rotkreuz-Nahwelt>»
finden Migrantinnen und Migranten niederschwellige Beratung und
Unterstiitzung zum Leben in der Schweiz. Nebenbei kann an
eigenen Textilprojekten oder auch an Rotkreuzkreationen gendht
werden. Letztere sind Ubrigens alle Unikate, die im Internet unter
rotkreuzshop.ch bestellt werden kénnen.

Ob virtuell im Onlineshop oder real im Laden — wir freuen uns allemal
auf lhren Besuch, und mit einem Einkauf unterstiitzen Sie handfest
unser humanitares Engagement im Kanton Basel-Stadt.

Den Mitgliedern des Vorstandes, der Geschaftsleitung, den Mitarbei-
tern/-innen und allen Freiwilligen danke ich sehr herzlich fur das
grosse Engagement im vergangenen Jahr.



AA A

Bildung

Ein breites Spektrum an Bildungsangeboten

zu Gesundheitsthemen

Im vergangenen Jahr wurden 70 Einzelkurse zu
Themen wie «Notfalle und haufige Erkrankungen bei
Kindern>, «Babysitting fiir Jugendliche> oder «S&ug-
lingspflege fir werdende Eltern>» durchgefihrt. Im
Weiteren fanden 12 Lehrgénge «Pflegehelfer/-in SRK>»
statt. Insgesamt haben 1423 Teilnehmende ein
Bildungsangebot beim Roten Kreuz Basel besucht.

2017 lag ein besonderes Augenmerk im Kursbetrieb auf
der Rezertifizierung durch EduQua — dem Schweizer
Qualitatslabel fir Weiterbildungsinstitutionen. Um die
Zusammenarbeit mit unseren Praktikumspartnern zu
starken, besuchte das Ressort Bildung 17 Alters- und
Pflegeheime im Raum Basel. Dabei wurde ein zentrales
Anliegen klar: Die Heime wiinschen sich oft ein hdheres
Sprachniveau der nicht deutschsprachigen Praktikan-

82

tinnen und Praktikanten. Um diesen Aspekt zu berlick-
sichtigen, entwickelt das Rote Kreuz Basel zurzeit
einen erweiterten Lehrgang fir Pflegehelfer/-innen mit
zusatzlichen Deutschlektionen.

Einen tiefen Eindruck hinterliess der Stadtparcours
«Mit Stock und Rollstuhl> bei einigen Schilerinnen
und Schiilern aus Laufen. Zwei Jungs waren von ihrem
Vormittag im Rollstuhl derart stark beriihrt, dass sie
ihre Erlebnisse in einem Bericht zusammenfassten und
dem «Birsigtal-Boten» (47/2017) zur Veréffentli-
chung zukommen liessen. Insgesamt haben 2017 475
Schiilerinnen und Schiiler im Rollstuhl die Stadt Basel
erkundigt.

> www.srk-basel.ch/bildung

EDUC _UA

Kinderbetreuung zu Hause

Das Rote Kreuz Basel ist der Ansprechpartner fiir die Kinderbetreuung daheim: Die Baby-
sitter Vermittlung vermittelt ausgebildete Babysitter/-innen fiir planbare Einsatze. B

Notfallen kommen die Kinderbetreuer /-innen zum Einsatz. Sie pflegen z.B. kranke Kinder, wenn

die Eltern zur Arbeit missen. Fir den Kinder- und Jugenddienst (KJD] des Kantons betreibt

sorgung>

Entlastung

Hilfe in schwierigen Lebenslagen
Der Rotkreuz-Notruf zeichnet sich durch Kundennahe
und Fachsupport vor Ort aus. Im Jahr 2017 waren beson-
ders viele Kundinnen und Kunden auf unseren Service
in den eigenen vier Wanden angewiesen. Die Umstel-
lung der Swisscom auf digitale Telefonie forderte das
Notrufteam genauso wie die Geduld unserer Kundinnen
und Kunden. Die Anzahl Anschliisse ging im vergan-
genen Jahr um 6 Prozent auf 920 zuriick. Dabei blieb
die Zahl ausgeldster Alarme mit 3164 in etwa konstant.

Rund 22 Freiwillige stehen beim Fahrdienst im Einsatz.
Im Jahr 2017 legten diese bei 739 Fahrten 18 111 km
zuriick. Unsere Fahrer/-innen holen mobilitatseinge-
schrankte Menschen zu Hause ab und bringen sie mit
dem eigenen Auto zum Arzt, in die Therapie oder ggf.
zum Jassabend — danach fahren sie sie auch wieder
sicher heim.

Im Besuchs- und Begleitdienst wurden 12 &ltere
Menschen von 12 Freiwilligen wahrend 436 Stunden

das Rote Kreuz seit Herbst 2017 einen Notfalldienst fur Eltern, die «Schutz und Ver-
rer Kinder kurzfristig nicht mehr gewahrleisten
Service im vergangenen Jahr nur einmal beansprucht werden.

nnen. Zum Glick musste dieser

besucht oder bei grosseren oder kleineren Ausfliigen
begleitet. Beim Betreuungsdienst steht pflegerisch
geschultes Personal im Einsatz fur die Betreuung von
alteren Personen mit leichtem Pflegebedarf — 2017
wahrend insgesamt 1658 Stunden.

Dementia Care bietet Angehdrigen regelméassige
Entlastung bei der Betreuung von Familienmitgliedern
mit Demenz. Obwohl viele Beratungsstellen auf das
Rotkreuzangebot hinweisen, nutzen Betroffene dieses
immer noch viel zu selten.

Kinder gross zu ziehen, ist selten ein Spaziergang. Fir
besonders herausfordernde Zeiten gibt es die Rot-
kreuz-Familienentlastung. Uberdurchschnittlich oft be-
anspruchen alleinerziehende Mutter die Unterstiitzung
der professionellen Helfer /-innen. 2017 haben diese
insgesamt 106-mal in Bedréngnis geratenen Familien
unter die Arme gegriffen.

> www.srk-basel.ch/entlastung
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Pflegehelfer/-in SRK 4@

Der Fachbereich Gesundheit der
FH Bern untersuchte in einer Studie
die Bedeutung der Pflegehelfer/
-innen SRK fir die Gesundheitsver-

sorgung in der Schweiz. Viele Frauen,

die ihren urspriinglichen Beruf

aus familidren Griinden aufgegeben
haben schaffen dank der Ausbil-
dung beim Roten Kreuz den Wieder-
einstieg in die Erwerbstatigkeit. Der
Lehrgang spielt aber auch bei der
Integration von Migrantinnen und
Migranten und neu auch bei vor-
laufig aufgenommenen Flichtlingen
eine wichtige Rolle. Rund 80 Prozent
der Absolventinnen und Absolven-

ten arbeiten danach in Institutionen

der Langzeitpflege wie in Alters- und
Pflegeheimen oder bei der Spitex.

PHL-Abschliisse

W\

Babysitter-
vermittlungen

84

Sozialberatungen

Integration

Angebote fiir Menschen von nah und fern

Das Rote Kreuz Basel engagiert sich mit diversen Pro-
grammen fUr die Integration von gefliichteten Men-
schen. Die persénlichen Begegnungen und angeleite-
ten Aktivitaten starken die Menschen, in der Zeit,

in der sie nicht in ihre Heimat zurlickkehren kénnen.

Im Programm «Begegnung und Bewegung» treffen sich
zweimal monatlich junge Fliichtlinge und junge Frei-
willige zum gemeinsamen Sport. Diese regelmassigen
Treffen wurden auf Wunsch mit einem Angebot nur fir
Frauen erganzt. Diese monatlichen Frauentreffen mit
Kinderbetreuung sind von Beginn an sehr gut besucht.

Rund 121 weitere Freiwillige des Jugendrotkreuzes
organisieren fiir Kinder und Jugendliche im Asylverfah-
ren Spielabende, Aufgabenhilfe und Einzelbetreuung.

Ve

Freiwillige

Im Einsatz fiir die Menschen in Basel-Stadt

Seit letztem Jahr kénnen unbegleitete minderjahrige
Asylsuchende auch liber den 18. Geburtstag, d.h. Gber
die Volljahrigkeit hinaus weiterbegleitet werden. Eine
konstante Begleitung ist gerade dann wichtig, wenn die
jungen Erwachsenen von einem Tag auf den andern
auf eigenen Beinen stehen missen.

Das Migrationsangebot mit Nahatelier im «Hinterhof
165> zog im Oktober in den benachbarten Quartiertreff-
punkt Kleinhiiningen um. Unter dem neuen Namen
«Rotkreuz-Nahwelt» gibt es dort ein Nahatelier fir
Naher/-innen mit Migrationshintergrund und einen of-
fenen Treffpunkt mit Beratungsangebot fiir Migran-
tinnen und Migranten. Mit insgesamt 84 Einzelberatun-
gen wurde dabei ein neuer Héchststand erreicht
(+18%). Das Nahatelier ibernimmt Anderungen und
Reparaturen oder schneidert nach Mass — zum
Beispiel Kostlime fiir Cliquen.

> www.srk-basel.ch/integration

N

Begleitung von Fliichtlingen

Menschen mit Migrationshintergrund werden je nach Lebenssituation mit ganz
unterschiedlichen Herausforderungen konfrontiert. Darum bietet das Rote Kreuz
Basel fiinf differenzierte Dienste zur Begleitung durch einheimische Freiwillige an:
Die bestehenden Angebote «Freizeitgotte/-gdtti», «Eins zu Eins», und «Sprung-
brett> wurden mit «Eins zu Eins Jugend> und «Auf sicherem Boden> erganzt. Wah-
rend bei «Freizeitgotte/-gdtti> die Begleitung von Kindern im Vordergrund steht,
fokussiert «Eins zu Eins> respektive «Eins zu Eins Jugend> auf allgem
Alltag und «Sprungbrett> auf die Ausbildung und den Berufseinstieg. «Auf sicherem
Boden> ist neu

= P\

Gratiskleider fiir

Asylverfahren oder mit anderem Migrationshinter-

1320

Personen

Kleiderspenden helfen

In seinen Rotkreuzldden im Gundeli und am Claraplatz
verkauft das Rote Kreuz Basel Kleider, Schuhe, Acces-
soires, Blicher und Spielsachen, allesamt aus zweiter
Hand. Mit dem Erlés werden humanitare Projekte im
Kanton Basel-Stadt finanziert.

Am 11. August 2017 erdffnete Frau Daniela Spillmann
den zweiten Rotkreuzladen. Mit dem attraktiven Lokal
im Einkaufszentrum «Clara-Huus> wurde das

r die Begleitung von Menschen mit trauma
ipiert worden.

Unterstutzung

Lebenshilfe fiir Menschen mit Unterstiitzungsbedarf
Das Wohnheim Birsbrugg gibt Menschen mit psychi-
schen Beeintrachtigungen ein Zuhause. Das Haus war
letztes Jahr mit einer Rekordauslastung von 101,6 Pro-
zentauf Erfolgskurs. 2017 gab es einen Systemwechsel
bei der Verglitung von Leistungen in der schweizerischen
Behindertenhilfe. Neu wird der individuelle Betreuungs-
bedarf einer Person vergitet und keine Platzpauscha-
len mehr. Dank einer sehr geringen Fluktuation sowie
Neueintritten mit dhnlichem Betreuungsbedarf be-
wegte sich das Betriebsergebnis trotz Umstellung im
Rahmen der Vorjahre. Ziel der Betreuung in der Birs-
brugg sind die moglichst normale Teilhabe am Alltagsle-
ben und falls méglich die Uberfiihrung in nicht sta-
tiondre Angebote — wie beispielsweise die Wohnbeglei-
tung des Roten Kreuzes Basel in Klybeck.

Mit «2 x Weihnachten> und der Kleiderabgabe unter-
stiitzt das Rote Kreuz Basel Menschen mit dusserst
knappem Budget: Bei der 20. Ausgabe der nationalen
Aktion «2 x Weihnachten> verteilten im Februar 2017
Rotkreuzfreiwillige und Mitarbeitende der Credit Suisse

Kleider starken Leute

chen Flucht-

e Hilfe im

4,3t

Geschenke fir

4,3 Tonnen Lebensmittel und Produkte des taglichen
Bedarfs an 348 bedurftige Familien und Einzelpersonen
aus dem Kanton Basel-Stadt. Bei der Kleiderabgabe
waren im ganzen Jahr 607 bezugsberechtigte Haushal-
te registriert, die alle zusammen Kleider im Gegen-
wert von CHF 44 230.— bezogen haben.

Das Jugendrotkreuz Basel organisiert Freizeitangebote
fiir Personen mit Behinderung: Ubers Jahr hinweg
trafen sich 13 Freiwillige (+18%) des Jugendrotkreuzes
mit jeweils einem Menschen mit kérperlicher oder geis-
tiger Beeintrachtigung fir gemeinsame Freizeitaktivi-
taten — manche davon einmal monatlich, andere gar
mehrmals pro Woche. Beliebt ist z.B. der Besuch der
Disco fiir Menschen mit und ohne Behinderung.

Im Jahr 2017 konnte an den 4 Discoabenden mit ins-
gesamt 641 Gasten ein neuer Besucherrekord
verzeichnet werden.

>www.srk-basel.ch/unterstuetzung

Mit der Er6ffnung des neuen Rotkreuzladens am Claraplatz konnte das Angebot von «Kleider
starken Leute» um b zusatzliche begleitete Arbeitsplatze erweitert werden. Richten sich

die Arbeitsplatze im Laden in Gundeldingen an Menschen mit einer IV-Rente, arbeiten in jenem
am Claraplatz Personen, die von der Sozialhilfe unterstiitzt werden. Seit Ladenerdffnung im
August 2017 wurden von der Sozialhilfe des Kantons bereits 5 Personen vermittelt, die nunmehr

erfolgreich im Team mitarbeiten.

Rotkreuzladen

2017 war beziglich auf die Kleiderspenden ein mageres
Jahr. Obwohl viele Spender/-innen ausgemusterte
Kleider bewusst dem Roten Kreuz in Basel bringen,
reichten die Spenden mit 116 Tonnen (—18%) nur

Trotz schlechtem Wetter und lauer Konsumstimmung
an der Herbstmesse 2017 verzeichnete der Rot-
kreuz-Kleiderstand auf dem Petersplatz einen Kunden-
und Umsatzrekord. An den 8 Verkaufstagen wurden 5
Tonnen Kleider im Gegenwert von CHF 43 810.— verkauft.

)

«2 x Weihnachten»
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Freiwillige

Viele Leistungen und Angebote des Roten Kreuzes
Basel sind nur dank dem ehrenamtlichen Einsatz von
jahrlich Giber 500 Freiwilligen mdglich. Sie engagieren
sich z.B. in der Kleiderabgabe in Klybeck, am Rot-
kreuzstand an der Herbstmesse oder als Fahrer/-in im
Fahrdienst. 134 Freiwillige leisten Menschen mit be-
sonderen Bedirfnissen regelméssig Gesellschaft und
Alltagshilfe — entweder im Rahmen unserer Integra-
tionsangebote oder des Besuchs- und Begleitdienstes.

Die jungen Freiwilligen im Alter von 15 bis 30 Jahren
gehdren zum Jugendrotkreuz Basel (JRK). Sie en-
gagieren sich vor allem fiir Kinder und Jugendliche im

grund. Das Jugendrotkreuz ist eine der wenigen
nichtstaatlichen Organisationen, die vom Bund im Emp-
fangs- und Verfahrenszentrum (EVZ) in Basel zur
soziokulturellen Begleitung von jungen Asylsuchenden
zugelassen sind.

Mit dem Tatendrang von (ber 315 jungen Freiwilligen
ist das Jugendrotkreuz die grosste Freiwilligenorga-
nisation fiir junge Erwachsene im Sozialbereich im
Raum Basel.

> www.srk-basel.ch/freiwillige
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Die sieben Rotkreuz-Grundsatze
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Unabhangig

Secondhandgeschéft stark erweitert. Herr Ruedi llles,
Leiter der Sozialhilfe Basel-Stadt, wiirdigte anlass-

lich der Erdffnung die Bedeutung der geschaffenen
Arbeitsplatze fir die Integration langzeitarbeitsloser
Personen im Kanton.

116 ¢

Kleiderspenden
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knapp fir den Bedarf der Laden. Zu den bestehenden
drei Sammelstellen in Birsfelden (Hauptstr. 1), beim
Rotkreuzhaus (Bruderholzstr. 20] und in Klybeck
(Kleinhuningerstr. 165) sucht das Rote Kreuz Basel
darum weitere Standorte fur Kleidercontainer.

>www.srk-basel.ch/rotkreuzlaeden

NN

Universell



